
OTTENERE UN APPUNTAMENTO SANITARIO È UN TUO DIRITTO! 
 

PROCEDURA PER RICHIEDERE IL DIRITTO DI GARANZIA 
 (ASFO - Decreto DG nr. 510 – 28/06/2024) 

Per i residenti/domiciliati in provincia di PN il diritto di garanzia rappresenta il diritto 

dell’assistito del SSR del FVG, in possesso di tutti i requisiti necessari, di accedere a prestazioni 

ambulatoriali di primo accesso entro i tempi massimi di attesa stabiliti dalla classe di priorità. 

Se l'utente NON riceve l'appuntamento richiesto nei TEMPI previsti dalla Priorità indicata dal 
MMG/PLS/Specialista o che NON rispetti l’AMBITO TERRITORIALE dell'Azienda Sanitaria Friuli 

Occidentale, ATTIVA, entro i tempi indicati nello specchietto, il percorso di garanzia - 

Come si attiva IL PERCORSO DI GARANZIA?  

1) rivolgendosi dal lunedì al venerdì agli sportelli CUP c/o ospedali di Pordenone e San 

Vito (8.00 -16.00), Spilimbergo (8.00-14.30), Sacile (8.00 - 15.45).  

2) o inviando una e-mail con la documentazione a:  tempidiattesa@asfo.sanita.fvg.it  
 

• DOCUMENTAZIONE necessaria per l’attivazione del percorso: 

copia di impegnativa + prenotazione che non rispetta il diritto + n. telefono per 

essere richiamato. Nella prescrizione deve essere indicato: 

- il tipo di prestazione e che si tratta di un primo accesso (sono esclusi i controlli), la 

priorità (B - D - P) e la diagnosi o sospetta diagnosi. 

• TEMPISTICA per la presentazione del diritto di garanzia in base alla priorità. 

Tabella con i criteri di priorità e tempi di accesso al sistema di prenotazione (CUP) 

I II III IV 

CRITERI DI PRIORITÀ 

TEMPO MASSIMO PER 
LA PRENOTAZIONE 

DALLA 
DATA DELLA RICETTA 

TEMPO MASSIMO PER 
L’EROGAZIONE DELLA 
PRESTAZIONE DALLA 

DATA DI 
PRENOTAZIONE 

TEMPO MASSIMO PER 
RICHIEDERE IL DIRITTO 

DI GARANZIA DALLA 
DATA DI 

PRENOTAZIONE 

B - BREVE 4 giorni* 10 giorni* 4 giorni°° 

D - DIFFERITA 30 giorni* 

30 giorni* per visite 
60 giorni* per gli 
accertamenti 
diagnostici 

10 giorni°° 

P- PROGRAMMATA 120 giorni* 
120  giorni*  
dal 01/01/2020 

40 giorni°° 

      * si intende giorni consecutivi (fonte: sito Regione FVG)   -      °° si intende giorni lavorativi 

 

Comitato Salute Pubblica Bene Comune di PN   com.salutepubblicapn@gmail.com cell. 3384475550 

COMITATO DEL SANVITESE SALUTE PUBBLICA  : salutesanvitese@gmail.com  

                  CGIL PORDENONE cell. 3357190864 (Maurizio)        
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